sua assisténcia em viagem na Copa da Africa 2010

Descricdo dos Servicos (1) e Limites de Valores

Assisténcia médica em caso de acidente US$ 100.000
Assisténcia médica em caso de enfermidade 284%3(? 080(90) ®
Gastos médicos com doenga pré-existente US$ 800
Gastos com medicamentos em caso de internagéo (2) US$ 2.500
Gastos com medicamentos em ambulatorio (2) US$ 2.000
Gastos de hotel por convalescenca (2) US$ 500
Assisténcia odontoldgica de urgéncia (2) US$ 700
Adiantamento em caso de fianca (3) US$ 12.000
Assisténcia juridica US$ 10.000
Servico de localizacdo de bagagem por perda ou extravio sim

Gastos por atraso ou cancelamento de v6o (2) US$ 200
Traslado por enfermidade ou acidente (2) sim

Viagem de regresso (2) sim
Repatriacéo por morte (2) sim
Repatriacéo sanitaria (2) sim
Repatriacdo de menor (2) sim

Gastos de hotel para acompanhante em caso de internagéo (2) US$ 500
Passagem aérea de ida e volta para um familiar (2) sim
Orientacao em caso de perda de documento ou cartédo de crédito sim
Transmissdo de mensagem urgente sim

Seguro (4)

Limite de idade (14)

Morte acidental ou invalidez permanente total por acidente (5) US$ 100.000
Atraso de bagagem (reembolso de despesas por demora na localizagéo) (7/12) US$ 800
Seguro bagagem (indenizagéo por extravio definitivo) (12/13) US$ 2.000
Cancelamento de viagem US$ 2.000

70 anos

As informacdes apresentadas nesta pagina sdo resumidas. Prevalecem os termos das

Condigdes Gerais disponiveis no site.
(1) Servicos regulados pelas Condicdes Gerais.

(2) Dentro do limite do beneficio de assisténcia médica em caso de acidente.

(3) Adiantamento concedido a titulo de empréstimo e somente em caso de acidente

automobilistico.

(4) Seguro garantido por Zurich Brasil Seguros, CNPJ 61.382.735/0001-11, sob apdlice n°
03690000832 e suas especificacdes. PROCESSO SUSEP n° 15.414.004128/98-16.
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O registro deste plano na SUSEP ndo implica, por parte da Autarquia, incentivo ou
recomendacao a sua comercializagao.

(5) Independentemente do produto contratado, o Capital Segurado para pessoas com mais de
70 anos € de R$ 1.000,00 (hum mil reais).

(7) O valor pago pelo "atraso de bagagem" sera abatido de eventual indeniza¢do por extravio
definitivo da bagagem.

(8) Limite de assisténcia médica por enfermidade para viagens no mundo, exceto destinos
aos paises pertencentes ao Espaco Schengen.

(9) Limite de assisténcia médica por enfermidade para viagens com destino aos paises
pertencentes ao Espacgo Schengen.

(12) Somente nos trechos aéreos de ida ou regresso ao local de origem, sem estadia, com
excecdo de viagens maritimas.

(13) A indenizagao referente a esta cobertura serd igual ao valor indenizado pela cia. aérea
até o limite do servico do produto, ainda que este limite ndo seja atingido.

(14) As tarifas terao acréscimo de 50% quando a venda do produto for destinada a pessoas
com idade superior a 70 anos.

Nota: Servicos e limites sujeitos a alteracdes sem prévio aviso e validos durante a vigéncia

indicada no voucher.

Solicite chamada internacional a cobrar através da operadora de telefonia para
+54 11 4800-0880 ou +54 11 4323-7700
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A Unica vacina obrigatéria é a de febre amarela, que deve ser tomada com um minimo de 10
dias de antecedéncia do embarque. No Brasil a vacina é gratuita e pode ser feita na rede do
Sistema Unico de Saude (SUS). Na unidade de vacinacdo da rede municipal e estadual, o
viajante recebera o Cartdo Nacional de Vacina, valido apenas no Brasil. Para realizar a troca
do Cartédo Nacional de Vacinacéo pelo Cartéo Internacional (CIVP), o viajante devera procurar
0s Centros de Orientacdo ao Viajante. Os postos da Anvisa nos portos e aeroportos nao
aplicam mais a vacina, apenas efetuam a troca dos cartdes nacional pelo internacional.

Para maiores informacdes e postos de vacinagdo na sua cidade: www.anvisa.gov.br/viajante

Dependendo do destino, outras precauces devem ser tomadas, mas na maioria dos paises
turisticos da Africa o Unico risco maior é a malaria, e apenas em algumas regides especificas.

Transmissao:

Por picada de mosquitos infectados: a febre amarela silvestre é transmitida pelo mosquito
Haemagogus e Sabethes e a urbana pelo Aedes aegypti (0 mesmo que transmite a dengue).

Sintomas:

Febre, dor de cabeca, calafrios, nduseas, vomitos, dores no corpo, pele e olhos amarelos e
hemorragias de gengivas, nariz, estdmago, intestino e urina. Em até 50% dos casos graves a
pessoa infectada vaia 6bito.

Para melhores informacdes, consulte o site da Anvisa - Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (www.anvisa.gov.br) ou da OMS - Organizacdo Mundial de Saude (www.who.int).

Consulte sobre as condicdes climaticas do lugar de destino, tanto diurnas quanto noturnas, e
previna-se contra possiveis variacdes de temperatura.

Caso esteja usando algum medicamento, leve uma quantidade suficiente para todo o periodo
da viagem. Para que ndo haja problemas no transporte, os medicamentos deverdo estar
acompanhados da prescri¢cdo médica. Lembre-se de que em cada pais os valores e nomes dos
medicamentos apresentam-se de forma diferente e geralmente s6 podem ser adquiridos
mediante apresentacéo de receita médica.

Informe-se sobre a existéncia de doencas endémicas e/ou epidemias, e tome as providéncias
necessarias, inclusive sobre a obrigatoriedade ou ndo de vacinagéo.

Tenha cuidado com os alimentos, principalmente com ingredientes e temperos locais que
podem ser muito diferentes dos seus. Consuma agua mineral. No caso de dgua sem gas, exija
que seja aberta em sua presenca.

Lave as maos frequentemente com agua e sabéo.

Aproveite ao maximo a sua viagem, mas tenha cautela quando estiver fora do hotel. Informe-
se sobre os locais de maior perigo e evite circular por eles.

Procure néo usar objetos de valor, como jdias e reldgios. Guarde-os no cofre do hotel.

Somente pratique atividades que envolvam risco se estiver devidamente habilitado e
equipado para tal, ou se tiver o acompanhamento de uma equipe de profissionais
especializados na atividade. Observe que certas praticas, como o mergulho, escalada em
rocha, esportes de aventura em geral, entre outras, s6 podem ser realizadas apds um
treinamento e com equipamentos especificos.
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