- marsans

VIAGENS

Formulario de Solicitagdo de Reembolso

*Q0 conteldo deste formulario tem carater confidencial e seu uso é restrito aos procedimentos
administrativos internos da Marsans.

Nuamero do File:
Agéncia:
Telefone para contato:

E-mail:

Solicito o reembolso de:

Motivo do pedido:

Documento:

*Caso haja documento que fundamente solicitagdo de isengdo de multa, favor especificar e enviar junto ao formulario.

Forma de reembolso:

Dados para deposito:

Nome do titular
CPF

Banco / Agéncia / Conta

*Caso o passageiro tenha efetuado o pagamento em cartdo, a forma preferencial de reembolso sera o
estorno do seu valor total ou parcial. Apenas serdo utilizados os dados bancarios se o valor a restituir

I:I Toda a reserva

E Somente do(s) passageiro(s):

I:l Somente do(s) item(ns):

|:| Devolugao de valores

|:| Carta de crédito

exceder o valor cobrado no cartéo.

*O reembolso de pagamentos

financiados em cheque consiste no resgate dos cheques ainda n&o

compensados e depdsito de eventual diferenca.

Estou ciente de que os pedidos constantes neste formulario submetem-se aos termos
aquisicdo do servico, estando sujeitos a multas e prazos
estabelecidos pelo fornecedor, sobre os quais a Operadora ndo tem nenhuma ingeréncia,
bem como a emolumentos, despesas administrativas (inclusive de cobranca) e operacionais
gue se facam devidas. Submetem-se também a prazos e procedimentos financeiros e

e condicbes ajustados na

contabeis internos da Marsans.

Local, data e assinatura




